Tillborlig aktsamhet for hallbara leveranskedjor

Kontraktsvillkoren om tillborlig aktsamhet for hallbara leveranskedjor syftar till att sikerstdlla att
upphandlade leverantorer har policyer och processer pa plats for att identifiera, bedoma, forhindra,
begrdnsa och gottgora negativ pdverkan pd mdnniskor, miljo och samhdlle i den egna verksamheten
och leveranskedjorna.

Villkoren, inklusive anvdnda termer och begrepp, bygger pa FN:s Global Compact, FN:s vdgledande
principer for foretag och mdnskliga rattigheter, OECD:s vigledning om tillborlig aktsamhet for
ansvarsfullt foretagande samt ILO:s trepartsforklaring om multinationella foretag och socialpolitik.

1. Leverantorens ataganden i Uppforandekod for leverantorer

1.1 Leverantoren ska fullgéra kontraktet i enlighet med dtagandena i bilaga [1] Uppforandekod for
leverantorer avseende minskliga rittigheter, arbetares rattigheter, miljon och affarsetik samt vidta de
atgarder som anges i [detta kapitel/avsnitt].

1.2 Atagandena giller for all verksamhet med anknytning till det som anskaffas.

2. Leverantorens process for tillborlig aktsamhet

For att sikerstélla efterlevnaden av dtagandena i Uppforandekod for leverantorer i punkt 1 ska
leverantoren ha en process for tillborlig aktsamhet enligt punkt 2.1-2.7. Processen ska vara
dokumenterad och tillimpas fran [kontraktstart/annan tid som bestdms av upphandlande
organisation]. Genom denna process ska leverantoren identifiera, bedoma, forhindra, begriansa och
gottgora negativ paverkan pa manniskor, miljé och samhalle i den egna verksamheten och i
leveranskedjorna. Detta betyder att:

2.1 Leverantoren ska integrera tagandena i Uppforandekod for leverantorer i policyer och fordela
ansvaret for policyer och tillborlig aktsamhet genom att
a) sikerstilla att relevanta policyer, faststillda pa hogsta ledningsniva, antas eller revideras sa att
de 6verensstimmer med atagandena i Uppforandekod for leverantorer,
b) offentliggora policyerna och kommunicera dem till rattighetshavare som berérs av den egna
verksamheten,
¢) sikerstilla att styrelsen tar hansyn till policyerna nar den fattar beslut,
d) utse en eller flera personer i ledningsfunktion som ansvariga for processen for tillborlig
aktsamhet samt
e) tilldela ansvar for implementeringen av policyerna till anstéllda vars beslut mest sannolikt
okar eller minskar riskerna for negativ paverkan.

2.2 Leverantoren ska identifiera och bedoma faktisk och potentiell negativ paverkan genom att
a) identifiera riskleverantorer,
b) Kkartlagga leveranskedjorna for riskleverantorer,
¢) regelbundet undersoka riskerna for negativ paverkan i den egna verksamheten och i
leveranskedjorna for riskleverantorer,



d)

e)

f)

samrada pé ett meningsfullt satt med rattighetshavare eller deras foretradare och hamta
information fran trovardiga och oberoende killor om samrad inte dr mdjligt i
leveranskedjorna for riskleverantorer,

uppmarksamma negativ paverkan pa individer fran grupper och befolkningar som har en 6kad
risk for sarbarhet eller marginalisering, inklusive miljo- och méanniskorattsforsvarare samt
prioritera de mest betydande riskerna utifran sannolikhet och allvarlighet.

2.3 Leverantoren ska forhindra och begrénsa faktisk och potentiell negativ pdverkan som leverantoren

orsakar eller bidrar till genom att

a)

b)

c)

upphora med aktiviteter som orsakar eller bidrar till negativ paverkan i den egna
verksamheten eller i leveranskedjorna,

uppritta atgardsplaner i meningsfulla samrad med berdrda rattighetshavare eller deras
foretradare, med sirskilt fokus pa de mest betydande riskerna som har identifierats, samt
fraimja inkopsmetoder som inte forsvarar for underleverantorer att efterleva dtagandena i
Uppforandekod for leverantorer.

2.4 Leverantoren ska anvinda sitt inflytande for att forhindra och begrénsa faktisk och potentiell

negativ paverkan kopplad till leverantorens verksamhet genom att

a)

b)

c)

d)

e)

bedoma riskleverantorer utifran atagandena i Uppforandekod for leverantorer och processen
for tillborlig aktsamhet med sérskilt fokus pa de mest betydande riskerna som har
identifierats,

uppritta atgardsplaner for riskleverantorer, med sarskilt fokus pa de mest betydande riskerna
som har identifierats,

skriftligen vidareférmedla dtagandena i Uppforandekod for leverantorer (punkt 1) och
processen for tillborlig aktsamhet (punkt 2) till riskleverantorer,

dlagga riskleverantorer att redogora for leveranskedjorna i enlighet med kravet pé transparens
ileveranskedjorna (punkt 4.4) samt

sdkerstilla mojligheten att tillfalligt stoppa leveranser fran en underleverantér medan
forebyggande och begriansande dtgarder vidtas samt, vid allvarliga avvikelser som inte
atgirdas, mojligheten att sdga upp avtal med berérd underleverantor.

2.5 Leverantoren ska folja upp atgirderna for att forhindra och begriansa faktisk och potentiell negativ

péverkan genom att

a)

b)

c)

folja upp upprittade atgiardsplaner for den egna verksamheten och for riskleverantorer, med
sarskilt fokus pa de mest betydande riskerna som har identifierats,

samréada pa ett meningsfullt satt med rattighetshavare som berors av den egna verksamheten,
eller deras foretradare, och i den mén det gér i leveranskedjorna for riskleverantorer, samt
hantera avvikelser.

2.6 Leverantoren ska mojliggora for intressenter sdsom rattighetshavare, deras foretradare och miljo-

och minniskorattsforsvarare att framfora klagomal om de har farhdgor om faktisk eller potentiell

negativ paverkan i leverantorens verksamhet eller i leveranskedjorna. Leverantoren ska hantera de

klagomal som framfors.



2.7 Leverantoren ska, om leverantoren har orsakat eller bidragit till faktisk negativ paverkan,
tillhandahalla gottgorelse genom att
a) 1iden mén det gar dterstélla drabbade rittighetshavare till den situation de skulle befinna sig i
om den negativa paverkan inte hade intraffat och mojliggora en gottgorelse som stér i
proportion till betydelsen och omfattningen av den negativa paverkan,
b) samrada pa ett meningsfullt sitt med drabbade rittighetshavare eller deras foretrddare om
lamplig gottgorelse samt
¢) utvidrdera om drabbade rittighetshavare ar tillfredsstdllda med processen och resultatet.

3. Leverantorens rapporteringsskyldighet

3.1 Om leverantoren har skalig anledning att anta att det férekommer eller har forekommit en allvarlig
avvikelse i den egna verksamheten eller i leveranskedjorna ska leverantoren inom [tva (2)] veckor
rapportera de faktiska omstandigheterna samt de genomfoérda och planerade atgiarderna i enlighet
med punkt 2.1-2.7 till [upphandlande organisation].

3.2 Allvarliga avvikelser avser tvingsarbete, barnarbete, arbetsforhallanden som medfor fara for liv,
allvarlig miljoskada, storskalig korruption och attacker p& miljo- och ménniskorattsforsvarare. De
allvarliga avvikelserna definieras i bilaga 1: Uppforandekod for leverantorer.

4. Uppfoljning av kontraktsvillkoret

4.1 Leverantoren ska delta i och samarbeta med [upphandlande organisations] uppfoljning av
atagandena i Uppforandekod for leverantorer (punkt 1) och processen for tillborlig aktsamhet (punkt
2). Uppf6ljningen kan komma att genomforas genom olika metoder sasom dialog, egenrapportering,
transparens i leveranskedjorna och revision.

4.2 Dialog
Leverantoren ska inom [tva (2)] veckor fran [upphandlande organisations] begéran delta i dialog om
hur leverantéren efterlever sina dtaganden och processen for tillborlig aktsamhet.

4.3 Egenrapportering
Leverantoren ska inom [fyra (4)] veckor fran [upphandlande organisations] begiran skriftligen
redogora for sin process for tillborlig aktsamhet.

4.4 Transparens i leveranskedjorna
Leverantoren ska inom [fyra (4)] veckor fran [upphandlande organisations] begiran skriftligen
redogora for vilka underleverantorer leverantoren anvinder for att fullgéra kontraktet. Detta
inkluderar de juridiska namnen och fysiska adresserna for:
o sluttillverkningsanlaggningar f6r [produkten/produkterna/sortimentet]
e [tillverkningsanldggningar [ett (1)] led bortom] sluttillverkning av
[produkten/produkterna/sortimentet]
e [tillverkningsanldggningar f6r [komponenten/komponenterna] i
[produkten/produkterna/sortimentet]
e [smaltverk/raffinorer for det tenn, volfram, tantal och guld (3TG), kobolt och glimmer] som
anvands i [produkten/produkterna/sortimentet]
e [ursprunget for [rAvaran] som anvénds i [produkten/produkterna/sortimentet]
e [utvinningsanldggningar for [rdvaran] som anvinds i [produkten/produkterna/sortimentet]



4.5 Revision

4.5.1 Leverantoren ska inom [fyra (4)] veckor fran [upphandlande organisations] begdran mojliggora
for [upphandlande organisation] att sjélv eller genom ombud utfoéra revisioner i leverantérens egen
verksamhet. Leverantoren ska ocksa majliggora for [upphandlande organisation] att sjilv eller genom
ombud utfora revisioner i eventuella underleverantorers verksamhet. Leverantoren och eventuella
underleverantdrer ska i samband med revisioner tillhandahalla den information som [upphandlande
organisation] efterfrigar.

4.5.2 LeverantOren ska sta for kostnaden for de eventuella dterrevisioner som kravs for att kontrollera
att leverantoren har atgirdat avvikelser.

4.6 Ritt att dela resultat

[Upphandlande organisation] har ritt att dela resultat av genomford uppfoljning med andra regioner
inom regionernas nationella samarbete for hallbar upphandling (Nationella kansliet for héllbar
upphandling) i de fall mottagande region redan har ett avtal med leverantoren, som innehaller
motsvarande villkor for hallbara leveranskedjor.

5. Hantering av avvikelser fran kontraktsvillkoret

5.1 Leverantoren ska atgarda avvikelser fran atagandena i Uppférandekod for leverantorer (punkt 1)
och processen for tillborlig aktsamhet (punkt 2). Fokus ska vara pa forbattringar i leverantorens
verksamhet och i leveranskedjorna.

5.2 Atgirdsplan

Vid avvikelse frin dtagandena i Uppférandekod for leverantorer (punkt 1) eller processen for tillborlig
aktsamhet (punkt 2) ska leverantoren uppritta en tidsatt atgardsplan som ska godkidnnas av
[upphandlande organisation]. Leverantoren ska uppratta dtgdrdsplanen senast [tvé (2)] veckor frin
[upphandlande organisations] meddelande om avvikelsen. Atgirdsplanen ska std i proportion till
avvikelsernas allvarlighet och ska beskriva hur avvikelserna ska atgéardas inom tidsramen.

5.3 Vite

Om leverantoren inte rapporterar i enlighet med punkt 3, inte medverkar till uppf6ljning i enlighet
med punkt 4, underléter att vidta atgarder enligt punkterna 5.1 — 5.2 eller inte hanterar avvikelser i
enlighet med upprattad atgardsplan har [upphandlande organisation] ratt att begéra vite fran
leverantoren. Vite utgdr med [_____ SEK, exklusive mervirdesskatt] per paborjad vecka som
omstindigheterna bestar. Vitet kan hogst utgd under [ veckor].

5.4 Avropsstopp (vid ramavtal)

Om leverantoren inte rapporterar i enlighet med punkt 3, inte medverkar till uppf6ljning i enlighet
med punkt 4, underlater att vidta dtgarder enligt punkterna 5.1 — 5.2 eller inte hanterar avvikelser i
enlighet med upprittad &tgardsplan har [upphandlande organisation] rétt att undanta leverantéren
fran avrop sé lange omstindigheterna bestar. Detsamma géller under den tid [upphandlande
organisation] utreder en potentiell grund for avropsstopp. Under den tid avropsstoppet bestar har
[upphandlande organisation] rétt att avropa frin annan ramavtalsleverantor eller, om sidan inte
finns, upphandla ramavtalsféremaélet frén annan leverantor.

5.5 Uppsédgning av kontraktet



Om leverantoren inte rapporterar i enlighet med punkt 3, inte medverkar till uppf6ljning i enlighet
med punkt 4, underlater att vidta atgarder enligt punkterna 5.1—5.2 eller inte hanterar avvikelser i
enlighet med upprittad atgardsplan har [upphandlande organisation] ritt att sdga upp
[kontraktet/ramavtalet] med skalig uppsiagningstid.

Om [upphandlande organisation] har ratt till maximalt vite [eller om avropsstopp har forelegat i
ménader] har [upphandlande organisation] ratt att sdga upp [kontraktet/ramavtalet] med omedelbar
verkan.

Oaktat ndgon annan bestimmelse i [kontraktet/ramavtalet] har [upphandlande organisation] ratt att
sdga upp [kontraktet/ramavtalet] med omedelbar verkan om [upphandlande organisation] har gjort
sannolikt att en allvarlig avvikelse forekommer i leverantérens verksambhet eller i leveranskedjorna och
den som orsakar den allvarliga avvikelsen inte vidtar omedelbara atgirder for att forhindra och
begrinsa den.




