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A Ett samarbete mellan Sveriges regioner

Aterrevision: sammanfattning av
uppfoljningsresultat

Nedan ges en sammanfattning av en uppfélining av héllbarhetskrav pd en leverantér till Sveriges
regioner. Sammanfattningen ar en &tergivning av revisionens resultat samt aktiviteter till félid av den.
Sammanfattningen har fyllts p& allteftersom nya akftiviteter kopplade till uppfoljningen genomforts, fram
till dess aft samtliga eventuella avvikelser hanterats och uppfdljningen anses avslutad.

For frdgor gdllande sammanfattningen, kontakta det Regionala Kansliet fér Hallbar upphandling

www.hdllbarupphandling.se
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Aterrevisionsresultat

Sammanfattning av  Sedan den féregdende revisionen har Diversey/Solenis genomfért betydande

aterrevision férandringar och vidareutvecklat sitt arbete. De har infért digitala verktyg for
riskidentifiering och riskbeddmning och har varit samarbetsviliga samt angeldgna
om att visa pd framsteg. Det &r tydligt att mycket har hant sedan den senaste
granskningen.
Trots detta uppfylls inte de avtalsmdssiga kraven. Arbetet dr fortfarande inte
férankrat i internationella ramverk sdsom OECD:s riktlinjer, FN:s végledande
principer eller ILO:s konventioner. Leverantéren har tillgdng till omfattande
information genom sina verktyg, men saknar interna processer fér att omsatta
denna information i en riskbaserad analys och uppfdlining. Riskanalysen ar
ofullst&ndig och processer for uppfdljning och avvikelsehantering ér dnnu inte
etablerade.

Resultat revision Hdllbara leveranskedjor Bedémning*
1. Riskanalys
2. Uppfdlining
3. Avvikelsehantering

Forklaringar

Avvikelse

Inga identifierade avvikelser

*For en detaljerad beskrivning se Bilaga 1. Avvikelser

Nasta steg Atgdrdsplan &r godkénd och uppfélining inbokad i februari 2026.
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Bilaga 1 - avvikelser

Avvikelse

Leverantérens atgérd

Ett samarbete mellan Sveriges regioner

Hallbara leveranskedjor

RISKANALYS - Systematisk riskanalys, inklusive land-, sektor- och manniskorattsrisker,
genom hela leverantérskedjan, baserad pa internationella ramverk (ILO, OECD, FN)

Solenis har en riskbaserad bedomningsprocess som omfattar féljande:

Leverantorers riskanalys initieras baserat pa leverantor, land och bransch.

o Leverantdr: om det &r en kritisk eller strategisk leverantér med en
spend over 1 MUSD.

o Land: om leverantoren ar verksam i ett hogrisk- eller kritiskt land
enligt matrisen for hogrisklander avseende manskliga rattigheter,
vilken rapporteras i vart riskprotokoll och baseras pa principerna i
internationella standardramverk sdsom OECD CAHRAs Risk, FN:s
UHRI och Hallbar Upphandling.

o Bransch: om leverantéren ar verksam inom en bransch med hog
risk for krankningar av manskliga rattigheter enligt var matris for
hogrisksektorer, vilken rapporteras i vart riskprotokoll och baseras
pa principerna i internationella standardramverk sasom OECD
CAHRAs, Hallbar Upphandling, UK FCDO, Canadian Modern Slavery
Act, ILO samt den tyska leverantorskedjelagen (German Supply
Chain Act).

Solenis har kartlagt sin leverantdrsbas i en branscherkdnd
riskbedémningsplattform (Interos), som tillhandahaller inneboende
riskpoang for bade tier 1-leverantorer och underleverantorer pa
kontinuerlig basis. Riskdata uppdateras var 24:e timme.

Baserat pa risker kopplade till leverantor, land och bransch initierar Solenis
due diligence-processer i Coupa, utifran de risker som identifierats via
riskbedémningsplattformen, med prioritering av leverantérer med hog och
medelhdg inneboende risk.

o Oavsett inneboende riskpoang initieras ESG-due diligence
automatiskt vid onboarding och |6pande uppféljning av alla nya
strategiska kemikalieleverantorer samt for alla leverantorer
verksamma i hogrisk- eller kritiska lander avseende méanskliga
rattigheter. Resultatet av ESG-granskningen rapporteras i vart
riskprotokoll.

Nér due diligence-granskningar har analyserats och godkéants utvarderas
kvarstaende risker av interna amnesexperter for att avgora om ytterligare
riskreducerande atgarder kravs.

o Detaljerade atgardsplaner tilldelas relevanta interna och externa
intressenter, inklusive leverantorer, med faststallda slutdatum
baserade pa den identifierade riskens allvarlighetsgrad.
Automatiska paminnelser skickas via Solenis:s tekniska plattform
och samtliga atgardsplaner sparas i systemet som bevis pa
efterlevnad.

o For atgardsplaner kopplade till ESG- och manniskoréattsrisker galler
att om leverantorer inte visar framsteg inom 60 dagar vidtar
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Solenis eskalerande atgarder och kan besluta att pausa
affdrsrelationen med leverantoren eller identifiera alternativa
férsorjningskallor.
e Den riskanalys som beskrivs ovan hanteras:

o vid onboarding av nya leverantorer genom en flerstegs
godkdnnandeprocess som beskrivs i vart onboardingprotokoll,

o for befintliga leverantérer genom vara riskplattformar Interos och
Coupa, i enlighet med vart leverantoérsriskprotokoll.

Tidplan Februari 2026

Avvikelse UPPFOLINING - Systematisk och riskbaserad uppféljning for leverantérer i hela
leveranskedjan saknas.

Leverantérens atgérd Solenis har foljande processer pa plats for att minska risker i den egna
leverantorskedijan:

e Process for kontraktsriskbedomning som hjalper till att identifiera
avtalsmassiga risker hos leverantérer samt sdkerstalla riskreducerande
atgarder och/eller uppdateringar av avtal.

e  Process for kartlaggning av ensamleverantorer for kemiska ravaror, i syfte
att minska risken for beroende av en enskild kélla for materialforsorjning.

e Nya avtal for direkt material, som inkluderar foljande villkor:

o Efterlevnad av lagar och allmdnna krav (t.ex. U.S. Foreign Corrupt
Practices Act, UK Bribery Act, FN:s vdgledande principer for foretag
och ménskliga rattigheter (UNGP), UK Modern Slavery Act 2015
samt direktiv 2011/36/EU), med tillampning i hela
leverantdrskedjan.

o Efterlevnad av regelverk avseende modernt slaveri och
manniskohandel i hela leverantérskedjan, inklusive skyldighet att
rapportera vid évertradelser eller misstankta 6vertradelser.

o Flernivainsyn (multi-tier visibility) med vidareforing av relevanta
avtalsvillkor, exempelvis krav pa att underleverantorer ska fora
vidare dessa krav till sina egna leverantérer, inféra system for att
overvaka efterlevnad hos underleverantérer samt mojligheter till
platsrevisioner, bade for Solenis:s tier 1-leverantorer och
leverantorer i efterfoljande led.

o Hantering av avvikelser fran efterlevnad.

Som en del av programmet for leverantérsrelationshantering (Supplier Relationship
Management) traffar vara kategoriansvariga leverantorer regelbundet. Efterlevnad
av avtalsvillkor och ataganden ska systematiskt granskas vid aterkommande
leverantdrsutvarderingar.

Vid eventuella avvikelser ansvarar inkdpsfunktionen for att initiera en formell
riskbedémning i Coupa, i enlighet med den reaktiva riskhanteringsprocess som
beskrivs i Solenis:s riskhanteringsprotokoll. Lampliga riskreducerande atgarder ska
identifieras och genomféras, med involvering av leverantéren vid behov, for att
sakerstalla atgard, efterlevnad och 6verensstammelse med foretagets standarder.

Tidplan Februari 2026
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Avvikelse AVVIKELSEHANTERING — Systematisk och riskbaserad avvikelsehantering for
leverantorer i hela leveranskedjan saknas.

Leverantérens atgérd Vi har inte haft nagra avvikelser under avtalstiden avseende de varor eller tjdnster
som omfattas av avtalet. Om sadana skulle uppsta i framtiden planerar vi att hantera
dem enligt foljande:

Som en del av programmet for leverantorsrelationshantering (Supplier Relationship
Management) traffar vara kategoriansvariga leverantorer regelbundet och
efterlevnad av avtal samt prestationsuppfoljning ingar i dessa genomgangar. Vid
avtalsbrott initierar kategoriansvariga en riskbedomningsprocess i Coupa for att
rapportera risker och arbeta med riskreducerande atgarder. Leverantorer kan bjudas
in att samarbeta kring atgardsplaner.
| Coupa bedomer vi allvarlighetsgraden i leverantérers avvikelser baserat pa foljande
fyra kriterier:

e Antal av Solenis:s produktionsanlaggningar som paverkas av avvikelsen

e Solenis:s intakter som riskeras

e  Risk for leveransavbrott

e Risk kopplad till ensamleverantor (sole source)
Atgardsplaner for riskreducering rapporteras i dashboards for uppfoljningsandamal
och diskuteras vid regelbundna affarsgenomgangar med leverantérer som en del av
vart program for leverantorsriskhantering.
Mer detaljerad information finns i leverantérsriskprotokollet.

Tidplan Februari 2026
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