HALLBAR UPPHANDLING
| SVERIGES REGIONER

Sammanfattning av uppfoljningsresultat

Nedan ges en sammanfattning av en uppfélining av hdllbarhetskrav pd en leverantér fill Sveriges
regioner. Sammanfattningen &r en &tergivning av revisionens resultat samt aktiviteter till félid av den.
Sammanfattningen har fyllts p& allteftersom nya akftiviteter kopplade till uppfdliningen genomfoérts, fram
fill dess att samiliga eventuella avvikelser hanterats och uppfdljningen anses avslutad.

For frégor gdllande sammanfattningen, kontakta det Regionala Kansliet fér Hallbar upphandling

www.husr.se
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Leverantor

Organisationsnummer
Regioner med avtal
Prioriterad inkopskategori
Produkt

Revision / Aterrevision
Typ av uppfoéljning
Krav

Start revision

Datum for revision

For mer info

AllOffice

556185-9629
Region Jonkoping RJL 2023/1885
Generella forbrukningsvaror

Sterisol Ultra Flytande Tval Oparfymerad 700 ml
Initial revision

Kontorsrevision

Hallbara leveranskedjor och Strukturerat miljidarbete
2025-11-25

2025-11-25

F&r mer information eller rapport, kontakta uppféljningsansvarig Eric Pohl
Region Jonkdping

Ett samarbete mellan Sveriges regioner

Stockholm e Uppsala ¢ Sérmland e Ostergétland o J6nkdping  Kronoberg ¢ Kalmar e Blekinge ¢ Skane e Halland e Vastra Gotaland
Varmland e Orebro e Vistmanland ¢ Dalarna  Géavleborg e Visternorrland e Jdmtland Harjedalen o Visterbotten e Norrbotten ¢ Gotland


https://www.husr.se/

Revisionsresultat

Sammanfattning av  AllOffice medverkade till en mycket transparent och konstruktiv revision.

revisionen Leverantdren visar mognad och ett atagande till hallbarhetsfrdgan. Bolaget ar
familjedgd och verkar dgna stor noggrannhet at hela sitt inkdpsarbete.
Revisionen visade en brist pa dokumentation av befintligt arbete inom
hallbarhet.
Resultat revision Hdllbara leveranskedjor Bedomning*
1. Policyatagande 25-11-25
2. Vidareférmedling av krav 25-11-25
3. Ansvarsférdelning 25-11-25
4. Riskanalys _
5. Uppfélining _
6. Avvikelsehantering _
7. Tillfradde till produktionsanldggningar 25-11-25
Systematiskt miljoarbete Bedomning*
1. Systematiskt miljidarbete 25-11-25
2. Miljépolicy 25-11-25
3. Miljdutredning 25-11-25
4. Mal och handlingsplan miljé 25-11-25
Forklaringar
Avvikelse _
Inga identifierade avvikelser
*For en detaljerad beskrivning se Bilaga 1. Avvikelser
Ndsta steg Aterrevision enligt tidplan i &tgdérdsplan
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Bilaga 1 - avvikelser

Hallbara leveranskedjor

Avvikelse Leverantoren uppfyller inte kravet da de inte genomfor en kartlaggning av
leveranskedjan med fokus pa hogriskverksamheter samt saknar systematik for att
identifiera och analysera aktuella och potentiella risker i leveranskedjan. Darmed kan
Leverantdren inte heller redogora for riskernas allvarlighetsgrad eller visa hur dessa
prioriteras i enlighet med avtalsvillkoret.

Leverantérens &tgard  AllOffice kommer att komplettera Rutin leverantérsutvirderingar med en
overgripande riskbedémningsmatris baserad pa vara produktkategorier. Matrisen
kommer att omfatta riskomraden sasom; Kvalitet, miljo, sociala villkor, etik &
styrning, geografi, bransch och ravaror. Som en del i detta arbete kommer vi att
granska de produkters leveranskedja dar vi ser de storsta riskerna. Kartlaggningen av
leveranskedjan kommer att inkludera inhamtning av information om leverantoérer i
forsta ledet och, dar sa ar maojligt, langre ned i kedjan.

Riskbedomningen kommer initialt att genomféras genom en workshop med
kategorichefer och darefter integreras som ett aterkommande moment i vart
|6pande leverantorsutvarderingsarbete.

Allvarlighetsgraden i de identifierade riskerna kommer att bedémas utifran deras
paverkan pa avtalens efterlevnad, paverkan pa manniskor och miljé samt
sannolikheten for att risken ska intraffa. Denna bedémning ligger sedan till grund for
var riskprioritering

Tidplan 2026-05-25

Avvikelse Leverantoren beskriver en dndamalsenlig process for att folja upp leverantorer i
forsta ledet. Leverantoren har dock inte identifierat de storsta riskerna kopplat till
avtalsvillkoren och kan darmed inte heller f6élja upp dessa systematiskt.

Leverantérens &tgdrd 2.1 Efter genomford workshop kommer AllOffice att félja upp de eventuella risker
som identifierats. Produktansvarig kategorichef kommer kontakta leverantéren och
be denne fylla i dokument for avvikelsehantering och atgardsplan. Tidsgrans
kommer att sattas och aterkoppling schemalaggas.

2.2 Den o6vergripande riskbeddmningsmatrisen blir en del av vart
utvarderingsarbete som sker pa arlig basis och blir en del i arbetet for att avgora
urvalet over vilka som ska omfattas i den arliga utvarderingen. Uppféljning kommer
att ske genom dokumentgranskning begaran om intyg och certifikat. Senast vart
femte ar kraver vi fornyade signaturer pa vara grundkravsdokument som ex Code of
Conduct och EU forsakran om dverensstammelse. Avvikelser och brister kommer
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dokumenteras, atgardas och foljas upp tills att de antingen ar I6sta eller i worst-case
att vi avbryter samarbete med leverantoren i fraga.

Resultaten fran utvarderingarna kommer att anvandas for att ytterligare forbattra
vara rutiner och processer rorande var leverantorskedja.
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Avvikelse Leverantoren uppfyller inte krav da det inte finns en systematisk och dokumenterad
avvikelsehantering.

Leverantoérens atgdard Om avvikelser avseende villkorens efterlevnad har intréffat kommer vi att redogora
for dessa och aven hur vi hanterat dessa avvikelser. Processen ser ut enligt nedan.

Alla avvikelser ska dokumenteras nar de upptdcks. Avvikelsen kommer att
klassificeras utifran vilken typ och allvarlighetsgrad for att kunna gora korrekta
prioriteringar. For varje avvikelse kommer vi krava att leverantéren aterkommer
med atgardsplan och vi kommer att satta en tidsplan. Produktansvarig kategorichef
sakerstaller uppfoljning.
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