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UPPHANDLING

%’ Ett samarbete mellan Sveriges regioner

Sammanfattning av uppfoljningsresuliat

Nedan ges en sammanfattning av en uppfolining av héllbarhetskrav pd en leverantér till Sveriges
regioner. Sammanfattningen ér en &tergivning av revisionens resultat samt aktiviteter till foljd av den.
Sammanfattningen har fyllts p& allteftersom nya aktiviteter kopplade till uppfdljiningen genomférts, fram
till dess att samtliga eventuella avvikelser hanterats och uppfdljningen anses avslutad.

For frdgor gdllande sammanfattningen, kontakta det Regionala Kansliet for Hallbar upphandling

www.hdllbarupphandling.se

Logg

Senast uppdaterad 19/3-2025

Allman information

Leverantor Proact IT Sweden AB

Regioner med avtal Sédermanland

Riskomrade T

Produkt Lagringssystem

Typ av uppfdljning Kontorsrevision

Krav Hallbara leveranskedijor, Strukturerat milidarbete, Produktspecifika krav
Datum for revision 11/12-2024

For mer info Linda Scott Jakobsson, linda.scott-jakobsson@regionstockholm.se
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Revisionsresultat

Sammanfattning av  Proact IT deltog i en trevlig och transparent revision dar revisorerna hade tillgéng till den

revisionen dokumentation och kunde genomféra de intervjuer av ansvariga som behovdes for att
kunna bedéma efterlevnaden av avtalsvillkoren. Proact IT har ett systematiskt
miljoarbete.

Proact IT beddms ha avvikelser fran rutinkraven; policydtagande, vidareférmedling av
atagande, riskanalys, uppfoljning och tilltrade till produktionsanldggning.

Resultat revision Hallbara leveranskedjor Bed6émning*

—_

Policydtagande

2. Vidareférmedling av krav
3. Ansvarsférdelning

4. Riskanalys

5. Uppfdlining

6. Avvikelsehantering

7. Tillfr&de till produktionsanldggningar

Miljokrav Bedomning*
1. Certifikat
2. Miljépolicy

3. Miljéutredning
4.  Mal och handlingsplaner milj¢

Forklaringar

Avvikelse

Inga identifierade avvikelser

*For en detaljerad beskrivning se Bilaga 1. Avvikelser

Ndsta steg Atgardsplan godkénd, omrevision rekommenderad.
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Bilaga 1 - avvikelser
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Tidplan

Avvikelse

Leverantoérens &tgard

Tidplan

Avvikelse
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Tidplan

Avvikelse

Leverantérens &tgdrd
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Hallbara leveranskedjor
Proact IT:s policyataganden saknar hanvisningar till avtalsvillkorens krav.

Proact foreslar att vi ser 6ver och uppdaterar vara styrdokument, inklusive People &
Sustainability Policy och Code of Conduct (uppférandekod), for att sakerstalla att de
tydligt hanvisar till samtliga villkor, inklusive UN Universal Declaration of Human
Rights och UN Convention against Corruption, sa att vi kan vidarebefordra dem nér
vi inforlivar dessa villkor i leverantdrsavtal.

Juni 2025.

Proact IT saknar process for att sakerstélla att atagandet i Villkoren vidareférmedlas
vidare i leveranskedjan. Processen bor det ses Over sa att ratt krav stélls pa
leverantorer och nedat i leverantorskedjan.

Process for introduktion av leverantorer samt regelbok for avtal uppdateras sa att
krav pa vidareformedling av villkoren inkluderas.

Juni 2025.

Proact IT har inte redogjort for risker for avvikelser fran avtalsvillkoren gallande de
varor eller tjanster som omfattas av kontraktet. Vidare har Proact IT inte kartlagt
leveranskedjan med sarskild hansyn till hogriskverksamheter eller redogjort for hur
Proact IT identifierar aktuella och potentiella risker i leveranskedjan avseende
Villkorens efterlevnad och redogjort for hur Proact IT prioriterar sina risker utifran
allvarlighetsgrad.

Uppdatering av ramverket for riskhantering (Risk Management Framework) samt
Sustainability Due Diligence-processen med en hanvisning till beaktande av de hoga
risker i leveranskedjan som identifierats samt bestimmelser om prioritering av risker
efter allvarlighetsgrad.

Sustainability Due Diligence-process genomfors for leverantodren av de varor som
omfattas av kontraktet (vilket inkluderar en utdkad riskbedémning).

Reviderade policyer och dokument kommer att publiceras i juni 2025. Due Diligence
genomfors sa snart som moijligt.

Proact IT har inte kunnat redogora for hur systematisk uppféljning av att Villkoren
efterlevs i leveranskedjan genomférs med hansyn tagen till samtliga avtalsvillkor,
samt hur uppféljningen bedrivs med beaktande av risker for avvikelser fran
avtalsvillkoren, dvs att uppféljningen prioriterar hoga risker.

Uppdatering av processen for introduktion av leverantorer. Erhallande av tillagg fran
leverantoren som omfattas av kontraktet for att tillata revision.
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Uppdatering av standardinkopsvillkoren for att omfatta krav pa att leverantoren ska
folja Proacts uppférandekod (Code of Conduct) och vara hallbarhetskrav samt att de
omfattar en bestammelse om ratt till revision, inklusive revision pa plats.

Inféra rutin for att Overvaka de héga risker som identifierats genom Sustainability
Due Diligence-processen.

Tidplan Reviderade policyer och dokument kommer att publiceras i juni 2025.
Relevanta avtalskrav i slutet av 2025.

Avvikelse Proact IT kan inte uppvisa dokumentation som styrker att de begart tilltrade till
produktionsanlaggningar

Leverantérens &atgdrd Erhallande av tillagg fran leverantéren som omfattas av kontraktet for att tillata
revision.

Tidplan Slutet av 2025.
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