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Sammanfattning av uppföljningsresultat 
 
Nedan ges en sammanfattning av en uppföljning av hållbarhetskrav på en leverantör till Sveriges 
regioner. Sammanfattningen är en återgivning av revisionens resultat samt aktiviteter till följd av den. 
Sammanfattningen har fyllts på allteftersom nya aktiviteter kopplade till uppföljningen genomförts, fram 
till dess att samtliga eventuella avvikelser hanterats och uppföljningen anses avslutad. 
 
För frågor gällande sammanfattningen, kontakta det Regionala Kansliet för Hållbar upphandling 
 
www.hållbarupphandling.se  
  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Logg 

 

Senast uppdaterad 202-11-06 

Allmän information 

 

Leverantör Handelshuset Viroderm AB 

Regioner med avtal Region Kalmar, Östergötland, Jönköping. Jämtland-Härjedalen, VGR, 
Norrbotten, Stockholm. 

Riskområde Generella förbrukningsvaror 

Produkt Desinfektionsmedel 

Typ av uppföljning Kontorsrevision och återrevision i form av skrivbordsrevision 

Krav Hållbara leveranskedjor och systematiskt miljöarbete  

Datum för revisioner Revision 20 oktober 2022. Återrevision: 13 september 2023 

För mer info För mer information eller rapport, kontakta Annica Palmqvist 
annica.palmqvist@regionkalmar.se 

http://www.hållbarupphandling.se/
mailto:annica.palmqvist@regionkalmar.se
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Revisionsresultat 

 

Sammanfattning av 
revisionen  

Revisonen med Viroderm genomfördes digitalt på Teams 20/10–22 och leddes 
av Katarzyna Zabicka från WSP Sverige AB. Två nyckelpersoner från Viroderm 
intervjuades, Grundare och VD, Martin von Essen samt bolagets 
Kvalitetsansvarige, Peter Englund. Under revisionstillfället deltog även Therese 
Fallgren för upplärning samt Jessie Westerberg praktikant från WSP.  
 
Revisonen utfördes för att bedöma om Viroderm uppfyller krav och 
kontraktsvillkor som ställs på hållbara leveranskedjor och systematiskt 
miljöarbete. Bedömningen baseras dels på relevant dokumentation som 
Viroderm bifogat inför revisionstillfället, dels den utförda intervjun.   
  
Intervjun inleddes med frågor rörande policyåtganden, bland annat rutiner 
kopplade till uppförandekod för leverantörer, vidareförmedling av kraven samt 
vidareförmedling till underleverantörer bortom första led. Vidare gick intervjun 
in på aspekter kring risker där det kontrollerades om bolaget genomfört 
riskanalyser och om de fanns allmänna rutiner för identifiering av risker 
kopplade till bland annat brott mot mänskliga rättigheter. Fortsatt gick intervjun 
in på det systematiska miljöarbetet och frågor kring miljöpolicy, miljöaspekter- 
och miljörisker samt mätningar. 
 
Under revisonen uttrycker intervjupersonerna att de finns praktiska hinder på 
grund av bolagets storlek. De menar att det är svårt att som ett litet bolag kräva 
ut information samt ställa hårda krav på sina leverantörer som i regel är stora 
globala bolag. Dessutom tillverkar många av leverantörerna unika produkter 
vilket ger dem starka konkurrensfördelar. Intervjupersonerna beskriver att deras 
inflytande hos leverantörerna är liten. De kan ställa önskemål hos leverantörer 
men dessa är svåra att verkställa. Därav har Viroderm inte lyckats få någon 
leverantör att skriva under uppförandekoden.  
 
Under revisionen identifierades 10 avvikelser (7 större och 3 mindre) samt 3 
förbättringsförslag,  

 

Återrevision genomfördes som en skrivbordsrevision 13/09-23 i god 
samarbetsanda. Under revisionstillfället uppvisas relevant material utifrån de 
avvikelser och observationer som identifierades vid första revisionstillfället.  
Medverkande från Viroderm har utfört ett bra arbete och kan redogöra för 
rutiner där arbetet tidigare brast.  

För delarna vidareförmedling av åtagande, avvikelser och riskanalys kvarstår 
ännu visst arbete och avvikelserna kan bedömas släckta först när Viroderm kan 
uppvisa intyg på att arbetet är slutfört.  
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Sammanfattningsvis bekräftar återrevisionen att Viroderms arbete till stor del 
går i linje med de krav som Region Kalmar ställer, men 4 mindre avvikelser 
kvarstår.  

Resultat revision 
 

Hållbara leveranskedjor Bedömning* 

1. Policyåtagande   

2. Vidareförmedling av krav  

3. Ansvarsfördelning  

4. Riskanalys  

5. Uppföljning  

6. Avvikelsehantering   

Miljökrav Bedömning* 

1. Systematiskt miljöarbete  

2. Miljöpolicy  

3. Miljöutredning  

4. Mål och handlingsplaner miljö  

Förklaringar  

Större avvikelse   

Mindre avvikelse  

Inga identifierade avvikelser  

*För en detaljerad beskrivning se Bilaga 1. Avvikelser 

Nästa steg  Åtgärdsplan har upprättats och ska senast vara genomförd 2023-12-31. 
Uppföljning sker genom återrevision inom tre år.  
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Bilaga 1 - avvikelser 

  

   Hållbara leveranskedjor 

Avvikelserubrik 1. Policyåtagande (mindre avvikelse) Viroderm kommunicerar inte 
externt sina policyer. 

Leverantörens åtgärd Vi lägger in uppförandekoden på hemsidan. 

Tidplan Senast 20230228 

Godkännande av 
åtgärd av revisor: 

Åtgärdsplan godkänd och avvikelsen släckt  

Avvikelserubrik 2. Vidareförmedling av åtagande (mindre avvikelse). Avvikelsen 
kvarstår tills Viroderm kan uppvisa att de vidareförmedlat kraven till 
leverantör. 

Leverantörens åtgärd Leverantören ska redogöra för hur den säkerställer att Villkoren 
vidareförmedlas från leverantörer som den har kontraktsförhållande med 
(1:a ledet), vidare i leveranskedjan 

Tidplan - 

Avvikelserubrik 3. Ansvarsfördelning (mindre avvikelse) Viroderm har inte tydliggjort 
vad innebär ansvaret för Villkorens efterlevnad. 

Leverantörens åtgärd Vi ska tydliggöra att vi ställer krav på våra leverantörer. 

Tidplan Senast 20230331 

Godkännande av 
åtgärd av revisor: 

Åtgärdsplan godkänd och avvikelsen släckt  
 

Avvikelserubrik 4. Riskanalys (mindre avvikelse) Avvikelsen kvarstår till dess att 
kartläggning är färdigställd och rutinen blivit mer utförlig.  
Leverantören ska redogöra för de identifierade riskerna för de varor 
eller tjänster som omfattas av kontraktet, 

 
Leverantören ska kartlägga leveranskedjan med särskild hänsyn till 
högriskverksamheter 
 
Leverantören ska redogöra för hur den identifierar aktuella och potentiella 
risker i leveranskedjan avseende Villkorens efterlevnad, 
 

Leverantörens åtgärd  
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Tidplan  

Avvikelserubrik 5. Uppföljning (mindre avvikelse)  Avvikelsen kvarstår till dess att 
Viroderm kan ge exempel på hur rutinen används i praktiken 

Leverantörens åtgärd  

Tidplan  

Avvikelserubrik 6. Avvikelsehantering (mindre avvikelse) Avvikelsen kvarstår tills dess 
att Viroderm kan visa exempel på att systemet införlivats i 
verksamheten. Leverantören ska redogöra för om några avvikelser 
avseende Villkorens efterlevnad har inträffat under avtalsperioden 
avseende de varor eller tjänster som omfattas av avtalet, och i så fall 
redogöra för hur dessa avvikelser har hanterats, 

 
Leverantören ska redogöra för hur systematisk avvikelsehantering sker i den 
egna verksamheten och i leveranskedjan med hänsyn till avvikelsens art och 
allvarlighetsgrad 

Leverantörens åtgärd  

Tidplan  

Avvikelserubrik 7. Certifikat (större avvikelse) Viroderm har brister i sitt systematiska 
miljöarbete 

Leverantörens åtgärd Vi tar fram en handlingsplan för ett systematiskt miljöarbete, samt arbetar 
för att införa ständiga förbättringar av detta. 

Tidplan 20230630 

Godkännande av 
åtgärd av revisor: 

Åtgärdsplan godkänd och avvikelsen släckt  

Avvikelserubrik 8. Mål och handlingsplaner Miljö (mindre avvikelse) Viroderm har inte 
upprättat någon handlingsplan för miljöaspekter och mål. Målen är 
inte mätbara eller tidsbundna. 

Leverantörens åtgärd Vi tar fram mål och handlingsplaner. 

Tidplan Senast 20230630 

Godkännande av 
åtgärd av revisor: 

Åtgärdsplan godkänd och avvikelsen släckt  
 


