Programforklaring 2030

Hallbar Upphandling

- Ett samarbete mellan Sveriges regioner

Hallbar
P UPPLANDLING



q Programférklaring 2030

Programforklaring 2030

- en uppmaning till handling

Den har programférklaringen dr framtagen pd uppdrag av styrgruppen foér
regionernas nationella samarbete fér hdllbar upphandling. Den riktar sig primart
till de organisationer som ingdr i samarbetet. Syftet ar att visa végen till var
gemensamma vision - Valférd genom vérldsledande héllbar upphandling

- dr 2030. Programférklaringen pekar ocksd pd det stora vardet av ett
framngdngsrikt arbete med hallbar upphandling - savdél regionalt som globalt.
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Hallbar upphandling
skapar stora varden

Sveriges regioner ansvarar for ndgra av de samhallsviktiga verksamheter som pdaverkar
medborgarnas liv allra mest. Halso- och sjukvarden och kollektivtrafiken ar de stérsta och kanske
viktigaste. Upphandlingsarbetet i Sveriges regioner syftar till att sakra tillgangen till de produkter
och tjanster som kravs for att bedriva dessa verksamheter. Upphandlingsarbetet ska ocksa framja
en hallbar utveckling. Darfor verkar inkdpsavdelningarna i Sveriges regioner for att de produkter
och tjanster som kops in ar framstallda under hallbara och ansvarsfulla forhallanden. Den negativa
paverkan pa manniskor och miljé under produktens eller tjanstens hela livscykel ska minska.
Sveriges regioner har en gemensam uppforandekod for leverantérer som ar beslutad pa politisk niva

och som omfattar omradena manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, milj6é och anti-korruption.

Hallbarhet i fokus for invanarna

Invénarna varderar hdllbarhet hogt. | Sverigestudien mater Sveriges kommuner och regioner,

SKR med flera vilka varderingar som praglar Sverige, vara kommuner, regioner och arbetsplatser.
Den viktigaste trenden i Sverigestudien for 2020 ar ett vaxande fokus kring social, ekonomisk och
miljomassig hallbarhet - oavsett dlder och hemvist. Nar svenskarna far énska hur samhaéllet borde
utvecklas placerar sig varden som hallbarhet och ansvar fér kommande generationer i topp pa

listan; strax efter jobb och ekonomisk stabilitet.

Medborgarnas forvantningar pa att regionerna ska agera for starkt hallbarhet i sin verksamhet
och i sina inkdp bidrar till inkdpsavdelningarnas héga krav pa hallbar upphandling. Regionernas
verksamhet har kommit alltmer under lupp och ansvarsutkravandet 6kar. Kritiken kan bli
omfattade om ansvaret for hallbarhet skulle brista. Sammantaget bidrar dessa faktorer till att

hallbar upphandling idag star hogt upp pa agendan i regionerna.

Programférklaring 2030 ‘



DELMAL 12-1

=

QO

FRAMJA HALLBARA
METODER FOR
OFFENTLIG
UPPHANDLING

q Programférklaring 20

Minskade risker, 6kat fortroende och férbattrade
forhallanden for manniskor och miljo

Hallbar upphandling bidrar till att minska riskerna for verksamheterna
genom Okad transparens och sparbarhet av forsorjningskedjorna samt
effektiv riskhantering. Intensifierat samarbete med hallbar upphandling
ger regionerna mojlighet att anvanda en storre samlad kopkraft for

att stimulera en snabbare omstallning till hallbar produktion och
konsumtion. Ett strategiskt perspektiv, hdga ambitioner och 6kad
professionalisering av hallbar upphandling skapar konkret nytta for
regionernas invanare, medarbetare och beslutsfattare. Detta skapar

betydande varden.

Hallbar upphandling bidrar aven till att inkdpsavdelningarna kan bli mer
attraktiva som arbetsgivare; en viktig aspekt i manga verksamheter dar

konkurrensen om medarbetarna ar hog.

Utover att sakra tillgangen till produkter och tjanster, syftar regionernas
arbete med hallbar upphandling till att bidra till férbattrade forhallanden
for manniskor och miljo - saval regionalt som globalt. Det ar mojligen att
ta pa sig en stor uppgift, men det finns en konkret och tydlig koppling
mellan det dagliga inkdpsarbetet i regionerna och FN:s 17 globala mal

inom ramen fér Agenda 2030.




Hallbar upphandling i praktiken:
Barnarbete i Pakistan

Ar 2007 uppmarksammade gransknings-
organisationen SwedWatch att det forekom
barnarbete vid tillverkning av kirurgiska
instrument i Pakistan. Man avsldjade farliga
arbetsmiljoer och att arbetare inte fick |6ner
som det gick att leva pa. | rapporten “Vita rockar
och vassa saxar - en rapport om landstingens
brist pa etiska inkép” visades hur instrument
som upphandlades till den svenska halso- och
sjukvarden tillverkades pa arbetsplatser med
stora brister. Bilder pa barnarbetare fick stort
genomslag i media, och regionerna kritiserades
for att skattemedel gick till verksamheter som

krankte manskliga rattigheter.

Den mediala kritiken ledde till att Region Skane,
Vastra Gotalandsregionen samt davarande

Stockholms lans landsting inledde ett

gemensamt arbete med att ta fram riktlinjer

for krav pa leverantorer. Det ledde fram till en
uppférandekod for leverantorer med krav pa

att regionernas leverantoérer skulle respektera
manskliga rattigheter, arbetares rattigheter, miljo
och krav pa anti-korruption. Ar 2010 anslot sig
ovriga regioner till det nationella samarbetet

och har sedan dess gemensamt infort hallbara
upphandlingsmetoder for att minska negativ

paverkan pa manniskor och miljo.

| en uppfoljande granskning fran 2015 kunde
SwedWatch pdvisa att kraven haft effekt

dven om de annu inte slagit igenom fullt ut i
underleverantdrsleden. Barnarbete motverkas
aktivt, lagstadgad minimildn har inforts, dvertiden

ar reglerad och den fysiska miljon har forbattrats.
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Dags att hoja
ambitionerna!

Sedan 2010 samarbetar regionerna med att framja hallbar upphandling - allt i
enlighet med Agenda 2030 och FN:s vagledande principer for foretag och manskliga
rattigheter. Det ger regionerna tillsammans en storre paverkansmojlighet som
upphandlare. Manga leverantorer saljer produkter och tjanster till samtliga regioner

och det finns stora fordelar med att inkdpsavdelningarna samverkar.

Utvecklingen har inte statt still under de drygt tio ar regionerna samarbetat kring
hallbar upphandling. Medborgarnas krav och forvantningar har héjts, liksom
internationella forvantningar. Regeringens upphandlingsstrategi har tillkommit
och regionerna har vassat sina ambitioner pa omradet. Darfor ar det dags att hoja

ambitionsnivan och strava hogre.

Regionernas modell med frivillig samverkan

Hallbar upphandling ar ett samarbete mellan Sveriges regioners inkops- och
hallbarhetsavdelningar. Pa nationell niva driver, utvecklar och samordnar regionernas
gemensamma kansli for hdllbar upphandling verksamhetsstdédjande processer. Det
omfattar ett arbete med att utveckla harmoniserade krav, att agera nationellt st6d

vid avtalsuppféljningar och revisioner, att kommunicera resultat, att tillhandahalla

expertkunskap och kompetensutveckling.

Men kansliet fattar inte besluten. Besluten tas i de respektive regionerna. Regionerna
ansvarar aven for arbetet med att identifiera de sociala och miljomassiga riskerna
vid upphandling av produkter och tjanster, att ta fram langsiktiga och kortsiktiga

handlingsplaner samt ansvarar for avtalsuppféljningar.

Modellen med frivillig samverkan staller sarskilda krav pa regionerna. Varje region
har ett stort eget ansvar for att resurssatta arbetet och implementera hallbara
upphandlingsmetoder. Hallbar upphandling ar darfor helt beroende av insatser och

engagemang i respektive region.




Ar 2030 svarar Sveriges regioner upp mot invanarnas hoéga forvantningar pa
hallbarhet och ansvar fér kommande generationer. Varldsledande metoder
for hallbar offentlig upphandling, med hégt uppsatta mal och hég kompetens
har paskyndat omstaliningen av produktion och konsumtion till ett socialt och
miljomassigt hallbart samhalle i enlighet med Agenda 2030.

Ar 2030 ar hallbarhetsaspekterna barande genom hela inképsprocessen inom
prioriterade upphandlingskategorier. Vart arbete ligger i upphandlingsomradets
absoluta framkant, nar det kommer till nationell samverkan, nationellt

harmoniserade krav och uppféljningar som har effekt.

Ar 2030 har framgangarna med hallbar upphandling bidragit till att starka
medborgarnas fortroende for regionerna och regionernas roll att skapa ett
hallbart samhalle. Tillsammans med utvecklingen av regionernas verksamhet har
hallbarhetsarbetet och hallbar upphandling i bred mening forbattrat valfarden for

manniskorna. Det bidrar till hogre livskvalitet och mer framtidstro.

PrograiiOrKIGRNCE20S0 ‘




Hallbar upphandling i praktiken:
Arbetare i Malaysia fria fran
skuldslaveri

Under hosten 2018 larmade internationella

medier och manniskorattsorganisationer om att
migrantarbetare fran bland annat Bangladesh
och Nepal tvingades arbeta under slavliknande
forhallanden i handskfabriker Malaysia.
Fabrikerna levererar medicinska handskar till
bland annat Sverige. Tre svenska regioner
agerade snabbt och lyckades darmed

astadkomma avgorande forbattringar.

Allvarliga missférhallanden avslojades
Region Ostergétland, Region Kalmar lan och
Region Jonkopings lan besldt att under 2019

genomfora revisioner hos fem handsk-

leverantérer med tillverkning i Malaysia.
Tillsammans med en internationell revisionsfirma
satte regionerna samman ett team som
genomforde ett stort antal intervjuer med
arbetare av olika nationaliteter.

Vid revisionerna upptacktes allvarliga miss-
forhallanden. Vissa arbetare hade fatt betala

upp till motsvarande drygt 40 000 kr i rekryterings-
avgifter, samtidigt som minimilonen i Malaysia da
uppgick till drygt 2 000 kr i manaden. Avgifterna
pastas tacka kostnader for resor, visum,
administrativa kostnader och serviceavgifter,
men omfattar ofta aven ospecificerade kostnader

och i manga fall dven mutor.
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Man avslojade ocksa diskriminering med
bestraffning i form av fysiskt vald eller genom
forflyttning till arbetsstationer med hoga
temperaturer. Ocksa extrem overtid forekom;
vissa arbetare hade arbetat upp till 339 timmar pa
en manad, langt 6ver de tilldtna kraven i

regionernas kontraktsvillkor.

Revisionen identifierade farliga arbetsmiljcer,
undermalig luftkvalitet, hoga ljudnivaer och trasiga
brand-larm. Sovsalarna i arbetarbostaderna var
overfyllda med upp till 48 arbetare i ett rum, med
bristande hygien, och saknade grundlaggande

moblemang och faciliteter samt otrygga

forhallanden for kvinnor.

Regionerna agerar for battre villkor -
med goda resultat

Omedelbart inleddes en dialog med samtliga
leverantdrer for att forbattra villkoren for
arbetarna. Fabrikerna upprattade rutiner

for riskbedémningar och uppféljningar av
rekryteringsagenter. De atog sig att betala
arbetarnas avgifter i samband med rekryteringar
sd att nya anstallda inte skulle drabbas av

rekryteringsavgifter.

Dialogen med leverantérerna fortsatte

kring frdgan om mojligheten att aterbetala
rekryteringsavgifter till arbetare som redan
befann sig i skuldslaveri, ndgot som till en borjan
sags som narmast omojligt pa grund av de hoga
kostnader som det skulle innebara. Till slut gav
anstrangningarna resultat. Efter 18 manader hade
samtliga fabriker gatt med pa att betala tillbaka
rekryteringsavgifterna aven till de arbetare som
hade en historisk skuld. Arbetet med att uppratta

aterbetalningsplaner kunde paborjas.
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Strategi 2030:

var vdg till visionen

Var strategi for att forverkliga visionen bestar av tre huvuddelar
- mobilisering, samarbete och kunskapsspridning.

Mobilisering

Frivillig samverkan staller krav

En nationell samordning for hallbar upphandling
dar kostnaderna delas ar mer resurseffektivt an
om varje region skulle utveckla egna arbetssatt.
Det mojliggdr aven 6kad professionalisering och
utveckling av spetskompetenser. En nationell
samordning staller dock krav och ska visionen
for 2030 bli verklighet maste samarbetet

mellan Sveriges regioner intensifieras och

inkdpsavdelningarna ges ratt forutsattningar.

Det handlar bland annat om att regionerna
fattat beslut om hallbarhetsataganden pa
hogsta niva, att inkdpsavdelningen har tillgang
till ratt kompetens pa tillrackligt hog niva och att
verksamheterna far tillrackliga resurser for att
tillfredsstalla de behov som finns. Dessa behov
omfattar bland annat insatser inom respektive
inkdpskategori for att identifiera risker, att ta
fram gemensamma langsiktiga och kortsiktiga
handlingsplaner for att hantera riskerna inom de
nationellt prioriterade inkdpskategorierna och

ansvara for avtalsuppfoéljningar.

Regionernas gemensamma kansli har till
uppdrag att leda samarbetet, stotta regionerna

i deras ataganden och, tillsammans med

hallbarhetssavdelningarna, bidra med
expertkunskap. Pa nationell niva utvecklas

ett enhetligt arbetssatt for samtliga
inkdpsavdelningar. Expertkunskap inom olika
sakomraden och riskomraden samlas och delas.
Pa uppdrag av regionerna tas gemensamma
harmoniserade krav fram och avtalsuppféljningar
av nationellt prioriterade leverantérer samordnas.
Erfarenheter delas mellan regionernas
inkdpsavdelningar och hallbarhetsavdelningar.
Gemensamma arbetssatt hojer kvaliteten

pa offentlig upphandling, vilket bidrar till ett
hogre fortroende for regionerna och deras

inkdpsavdelningar.

Kraftfullare verktyg fér

hallbar upphandling

FOr att na visionen 2030 kravs att regionerna
vidareutvecklar och implementerar strategier

for hallbar upphandling. Inképsavdelningarna
behdver ta nasta steg i utvecklingen. Ekonomiska,
sociala och miljémassiga aspekter genomsyrar
da hela inkdpsprocessen; fran behovsanalys och
riskanalys till upphandling, implementering och

uppfoljning.
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Ett nyckelverktyg har ar due diligence avseende
manskliga rattigheter och milj¢ ("due diligence”)’
- en process for att identifiera forhindra, hantera
och redogodra for risker i den egna verksamheten,
i leveranskedjan och i andra affarsrelationer.
Inképsavdelningarna tillampar due diligence i
det egna arbetet och identifierar och prioriterar
risker utifrdn negativ paverkan pa manniskor och
miljo i relation till regionernas inkdpskategorier.
Inkdpsavdelningarna staller som en del av

detta aven krav pa att leverantorer tillampar

due diligence i den egna verksamheten och av
underleverantorer i alla led. Kraven tillampas i de

nationellt prioriterade inkdpskategorierna.

Samarbete

Utveckling i samarbete

med marknaden

Inkdpsavdelningarna och hallbarhets-
avdelningarna i Sveriges regioner kan inte pa
egen hand paskynda en omstallning till ett mer
hallbart samhalle. Samverkan och nara dialog
med leverantérer och branschorganisationer ar
avgorande for framgdang. Utbyte av information
och synpunkter ar sedan lange en férutsattning
for att utveckla och utvardera krav som bidrar till
en hdllbar utveckling. For att garantera en god
och rattvis konkurrens forhaller sig regionerna
naturligtvis strikt opartiska och oberoende i all
samverkan. Dialogen ar val dokumenterad och

Oppen for granskning.

Dialogen starker inképsavdelningarnas
kunskaper om hallbara produkter och tjanster,
om leverantdrernas héllbarhetsarbete och

om forutsattningarna pa marknaden. Den

sakerstaller konkurrensen pa marknaden och

Utveckling av innovativa I6sningar for uppfoljning
i nara samarbete med leverantérer, myndigheter
och ideella organisationer ar centralt for hallbar
upphandling. Inképsavdelningarna staller krav
pa att leverantdrer ar transparenta och 6ppet
redovisar sina leveranskedjor. Det mojliggor

effektivare insyn och kontroll.

Gentemot de leverantdrer som inte lever upp till
regionernas krav agerar inkdpsavdelningarna
samstammigt for att astadkomma forbattring och
foljer en tydlig sanktionstrappa. For att tydligt
visa effekterna av de krav som stalls utvecklas

matbara nyttomal.

att inga leverantor stangs ute fran mojligheten

till offentliga kontrakt. Dialogen framjar battre
affarsrelationer. Genom att aktivt inhamta
kunskap fran marknadens aktorer kan
inkdpsavdelningarna ocksa stélla tydligare krav pa

utveckling av innovativa hallbara I6sningar.

Handlingsplaner for identifierade riskomraden
kommuniceras tidigt; mal och aktiviteter ar tydliga.
Det 6kar forutsagbarheten for leverantdrerna
kring framtida behov och hallbarhetskrav fran
regionerna. Inképsavdelningarna férvantningar
tydliggors i en utdkad dialog for narmare
samverkan. Synpunkter inhamtas fran
marknadens aktorer nar uppférandekoden

for leverantorer, kontraktsvillkor och andra

hallbarhetskriterier ska uppdateras eller tas fram.

Utbildning och vagledning tillhandahdlls for att
utveckla kompetensen hos leverantdrer och
branschorganisationer om hallbar upphandling

och due diligence.

'FN:s vagledande principer for foretag och mdnskliga réittigheter baseras pd statens skyldighet att skydda de mdnskliga rdttigheterna,
foretagens ansvar att respektera de médnskliga rdttigheterna och méjligheter for individer att f& sin sak prévad vid krdnkningar. Due Diligence
dr de policyer och rutiner féretag kan anvdnda for att identifiera och férhindra att deras verksamhet har en negativ péverkan pé ménniskor
och miljo i den egna verksamheten och av underleverantérer i alla led. Due Diligence kan éversdittas till tillborlig aktsamhet pé svenska.
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Samarbete med andra myndigheter
Nationellt och internationellt bedrivs redan idag
ett strategiskt samarbete med upphandlande
myndigheter som Adda Inkdpscentral,
Sykehusinnkjop i Norge samt Helsingfors
Universitetssjukhus i Finland. Samarbetet
omfattar informationsutbyte och i vissa fall
fordjupat samarbete kring harmonisering av
krav och gemensamma uppféljningar av avtal.
Riskanalyser och hallbarhetskrav gors tillgangliga

och resultat fran avtalsuppféljningar delas.

Samarbete mellan upphandlande myndigheter
i Sverige och internationellt kan ge avsevarda
synergieffekter. Sveriges regioner ar relativt
sma aktorer pa den globala marknaden
Samarbete med upphandlande myndigheter
okar den samlade kopkraften och darigenom
forhandlingsstyrkan gentemot marknadens
aktorer. En 6kad harmonisering - i linje med
EU:s, FN:s, ILO:s och OECD:s ramverk for hallbart
foretagande - innebar att upphandlande
myndigheter kan agera samstammigt och

bidra till en snabbare omstallning. Sveriges
regioner fortsatter darfor att utveckla nationella
och internationella samarbeten och deltar i
pilotprojekt och partnerskap i syfte att utveckla
strategier for hallbar upphandling.

Narmare samarbete med

ideella organisationer

Ideella organisationer - till exempel fack-
foreningar, granskningsorganisationer

samt milj6- och manniskorattsorganisationer
- har en mycket viktig roll att spela i
anstrangningarna for att paskynda

omstallningen till ett hallbart samhalle.

De har stor expertkunskap och kan bidra med

vardefulla insikter kring specifika risker, som till
exempel tvangsarbete, barnarbete, korruption,
klimat eller anvandning av skadliga kemikalier i

produkter och vid produktion.

De ideella organisationerna har ofta
rattighetsinnehavarnas perspektiv. De kan

vara regionernas 6gon och éron pa plats i
produktionslanderna. Dialogen med dem ar viktig
som en del vid omvarldsanalys och riskvardering.
Darfor ska informationsinhamtningen fran och
samarbetet med ideella organisationer dka. Vi
ska ocksa i 6kad utstrackning inhamta deras
synpunkter och kommentarer nar nya krav och
uppfoljningsmetoder utvecklas. | takt med att nya
metoder utvecklas kan organisationer pa plats i
tillverkningslanderna komma att spela en storre

roll i uppféljningsarbetet.
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Kunskapsspridning

Sverigestudien visar att allmanheten prioriterar
fragor om hallbarhet och ansvar fér kommande
generationer. Regionernas inkdpsavdelningar
maste svara upp mot forvantningarna for att
skapa ett brett fortroende. | det ingar att pa

ett Oppet och transparent satt kommunicera
resultatet och vardet av arbetet till allmanheten

och politiker.

Sveriges regioner ar politiskt styrda
organisationer. Ytterst ar det fortroendevalda
politiker som har ansvaret for de beslut som styr
verksamheterna. Politiska beslut maste baseras

pa fakta och kunskap. De organisationer som

ingar i samarbetet har darfor en central roll i

att sprida kunskap till politiker och tjansteman

i regionerna och tillgangliggdra information till
invanarna; kunskap och information som tydliggor
det varde som arbetet med hallbar upphandling
skapar och som visar pa effekterna fér manniskor
och miljo. Darigenom sakrar vi att hallbar
upphandling integreras i politiska beslut, i policyer

och i budgetarbetet.

Darigenom kan vi gora tydligt att hallbar
offentlig upphandling ger ett effektivt bidrag

i omstallningen till hallbar konsumtion och

produktion och att uppna Agenda 2030.
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Kontakt
Regionernas kansli hallbar upphandling
¢, +468123 13000

< coc.rik@sll.se

@ Box 22550, 104 22 Stockholm

Besdksadress: Lindhagensgatan 98
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